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lhre Botschaften an uns —

Weihnachtsclips aus aller
WED
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Kundenzufriedenheitsumfrage AWE 2020

yverstandnis fiir Anliegen der Wirtschaft (wirtschaftsnahe Beratung)”

sehr gut 14,71 %

gut [ 54,41 %

befriedigend 11,76 %

ausreichend _ 10,29 %

mangelhaft 7,35 %
schlecht . 1,47 %
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ca.70 %

positive
Rickmeldungen*
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Kundenzufriedenheitsumfrage AWE 2020

»Wahrscheinlichkeit fur Weiterempfehlung der AWE“

duBerst wahrscheinlich [ 36,76 %
eher wahrscheinlich [ 41,18 %
eher unwahrscheinlich | 11,76 %

unwahrscheinlich _ 10,29 %
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ca.’78%

positive
Rickmeldungen*
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Anfragen aus Wirtschaft, Partnerinstitutionen und
interessierter Offentlichkeit £oestil

Anfragen
seit 2016

Stand: 30.09.2020 6.131*

3
Summe der Anfragen bis zum jeweiligen Jahr 4.991

und Anstieg im Vergleich zum Vorjahr 1.140

3.484" 1.507
+55%

2.036" 1.448
+106,6 %

(0]
664 ﬁy
2016 2017 2018 2019 2. Halbjahr
2020
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Branchenbezug der Anfragen | 2017-30.09.2020

19

Branchen

"////@\\\‘ Agentur fir

= Wirtschaft & Entwicklung

Landwirtschaft/Ernahrung
Energiebranche

Bildung

Abfall + Wasser
Gesundheit

Tourismus

Mobilitat

Handel

Bau

IT + Kommunikationstechnik
Textil

Finanzwirtschaft
Maschinenbau
Kreativwirtschaft
Anlagenbau

Umwelt

Elektrotechnik
Migration/Gefliichtete
Sicherheit

18,2 %
15,5 %

I 10,2 %

7,3 %

I 7,1 %

5,4 %

I 5.4 %
4,6 %
I 4.1 %
4,1%
I 3.7
3,5%
N 23 %
2,2%
B 13%
1,4 %
B 13%
1,3%
B os%

v @-

Landwirtschaft/Ernahrung

Mit 520 Anfragen ist die Agrar- und
Erndhrungswirtschaft die meist-
gefragte Branche.

Energiebranche
Auf dem zweiten Platz folgt mit
435 Anfragen die Energiebranche.

Bildung
Aus dem Bildungsbereich gingen mit
300 die drittmeisten Anfragen ein.



Anfragen mit Kontinentalbezug nach Regionen | 2017 -30.09.2020

4% ASIEN
EUROPA
63% \! -
9%
I/ AFRIKA
LATEINAMERIKA
& KARIBIK ) 9%

UBER-
GREIFEND

/7
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Beratungen Helpdesk Wirtschaft & Menschenrechte

Stand: 30.09.2020

Summe der Beratungen bis zum jeweiligen Jahr
und Anstieg im Vergleich zum Vorjahr

823*

280

*
545
+219,6 %

823

* Beratungen
2030 seit Ende
+11,5% = 2017
96 107
(@
2017 2018 2019 2. Halbjahr
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CSR Risiko-Check

2. 3.

Wahlen Sie das Ursprungs- Sie erhalten eine
land oder -gebiet Einschatzung und Empfeh-

1.

Waihlen Sie als Anbieter oder
Nachfrager ein Produkt oder

¥

lungen zu relevanten
Umwelt- und Sozialthemen

v 5]

eine Dienstleitung

2.758 Datenquellen nutzt das Tool, die in ﬁ ﬁ

5.239 verschiedene Risiken und 471 verschiedene 15.377 Davon
Empfehlungen fir Lander und Produkte oder Nutzer gesamt S99 660
Dienstleistungen tbersetzt wurden. 2019 Nutzer aus

Deutschland
2019
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Forderdatenbank Entwicklungslander

Meist aufgerufenes
Forderprogramm:

AfricaConnect

i X
;;é\\\‘s.‘"w”u' A Beratung Veranstaitungen Blog Kontakt Login Q
<5 Wirtschaft & Entwicklung

Forderdatenbank Entwicklungslander

Die Ford bank Entwicklungslinder der Agentur fir Wirtschaft & Entwicklung (AWE) bietet Unternehmen eine schnelle Ubersicht Uber die Forder- und
Finanzierungsangebote von Bund, Lindern, EU und multinationalen Institutionen. Sie dient der transparenten Suche nach Ubereinstimmungen zwischen der
Ausgangsiage und konkreten Zietvorstellungen eines Austandsvorhabens in Entwicklungslandern mit den Zielsetzungen und Anforderungen der Forder- und

Finanzierungsinstrumente staatlicher Institutionen der Entwiklungszusammenarbeit bzw. der Auenwirtschaftsforderung

Name des Angebots

Fordergebiet v Herkunft v Forderberechtigte v

Branche v Forderart v Forderbereich o

Anbieter Férderbetrag
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Informationsverbreitung tber digitale Medien | 2018 -30.09.2020

Twitter-
follower
350 - 1.345
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Seitenansichten
AWE Blog
1.925 - 15.650

&

Website-
besuche
6.258 - 64.260




Tatsachlich AWE

"//// \\\ Agentur fir
= Wirtschaft & Entwicklung




WIRTSCHAFT
GLoBaL | a8
ENGAGIERT
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uber

Veranstaltungen hat die Agentur fir Wirtschaft &
Entwicklung im Jahr 2020 selbst organisiert oder war aktiv
beteiligt mit einem Partner
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TatsaCh“Ch AWE Late.llrg Womens %& vai?:scuhrafltjr& Eriwicklung
dmerika- . '
— Business

t
- Breakfast
2020

Peer-to-

] H Arbeits-
atific frihstiick Womens

der Business
Forder- Breakfast Business
datenbank 2019 Lunch

Peer
Workshop

TDI

Oktober-
fest 2019 BOS Berliner

Workshop- ] e UMOJA
reihe il Creative
Weltbank Summit



Neu in der AWE:
Forderdatenbank
Entwicklungslander
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Forderdatenbank Entwicklungslinder

Mit der Férderdatenbank Entwicklungslinder bekommen Sie einen schnellen Uberblick {iber Forder- und Finanzierungsldsungen, die zu IThrem unternehmerischen
Projekt passen. Wenige Angaben reichen aus, um die Angebote herauszufiltern, die fiir Ihr Vorhaben, Ihre Branche, Ihr Zielland und Ihre Bedarfe relevant sind - egal, ob
es um Darlehen, Zuschiisse oder Ausschreibungen geht. Die Datenbank listet Angebote der Entwicklungszusammenarbeit sowie der AuRenwirtschaftsforderung, von
Bund und Landern, EU und multinationalen Institutionen auf.

Fordergebiet v Herkunft v Forderberechtigte W
Branche ~ Forderart ~ Férderbereich W
Anbieter v

Es wurden 143 Ergebnisse gefunden



Mame des Angebots Férderbetrag Laufzeit Merkean Teilen

-AfricaConnect 750.000 € - 3 -7 Jahre ke |
4.000.000 €

Mame des Angebots Férderbetrag Laufzeit Merken Teilen

-AfricaConnect COVID-19 750.000 € - 3 -7 lahre k¢ B4

REPDI‘ISE 4,000.000 €

Mame des Angebots Férderbetrag Laufzeit Merken Teilen

-AfricaGrow 5.000.000 € - 3-12 Jahre v =
20.000.000 €

Mame des Angebots Férderbetrag Laufzeit Merken Teilen

-Afrika-CIRR-Darlehen der 85.000.000 € - 4 -12 Jahre 'i:i' B4

KfW IPEX-Bank 1.000.000.000 €

Mame des Angebots Férderbetrag Laufzeit Merken Teilen

-Agentur fiir Wirtschaft & - - W &

Entwicklung

Mame des Angebots Férderbetrag Laufzeit Merken Teilen

-Allianz fiir Entwicklung und - - k¢ &



Sie erreichen die Forderdatenbank Entwicklungslander
uber folgende Adresse:

www.wirtschaft-entwicklung.de/foerderdatenbank-entwicklungslaender

Scannen Sie diesen Code mit Ihrer
Smartphone-Kamera




Neu in der AWE:
KMU Kompass
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Neu in der AWE: KMU Kompass | wachsende Erwartungen | Helpdesk

Wirtschaft & Menschenrechte

g o ZEITXONLINE o wELTSENTE N0 e
Fragebo.gen an 1800 Unternehmen: = PoA Gesotichat Wirtsahah Tuitar = Wissen Digtal Campun = Arven Emiosten Span ZEITmegasa monr = = Nachha|tige Investments - Immer mehr
Bundesreglerung macht Wirtschaft Druck - > | GroRanleger legen Wert auf ESG-Kriterien
bei Menschenrechten 2 Sdeiunpurie s
g Heil und Miiller kiindigen S Bel der Geldanlage achten institutionelle Investoren
Die Achtung der Menschenrechte in deutschen =2 < g9 =3 zunehmend auf drel Themen: Umweltschutz, soziales
Unternehmen ist der Regierung sehr wichtig. Notfalis soll ein & Lieferkettengesetz an ® Verhalten und faire Untemehmensfihrung.
neues Gesetz bei der Einhaltung nachhelfen. R s e et i Astan b oo 4
ek rucsorigo sl B et 0~

1e|gS|apUEH :3]]2ND
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KMU Kompass Ein Angebot von: HelpdeSk &

Wirtschaft & Mensc

L) Sorgfalts-Kompass Siegel-Kompass < Downloads M Lesezeichen @ @ English

,Die Richtung vorgeben*®

Unternehmen strategisch ausrichten
NAP Kernelement 1 €

Startpunkt: Was brauche ich?

Starten Sie, indem Sie sich mit Menschenrechten und Umweltschutz entlang der
Wertschopfungskette ihres Unternehmens befassen

Vergleichen Sie die Anforderungen mit den eigenen Unternehmensgrundsatzen
Prufen Sie, welche Ansatze Ihr Unternehmen bereits etabliert hat

Uberzeugen Sie die Leitungsebene von der strategischen Relevanz

1 Strategie entwickeln
2 Risikoanalyse durchfiihren

3 MaRnahmen ergreifen Schaffen Sie die Voraussetzungen, um die Strategie zu iberarbeiten

Zielgruppe
Ergebnis

4 Messen und berichten

5 Beschwerden managen
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Neu in der AWE: KMU Kompass Helpdesk

Wirtschaft & Menschenrechte

KMU Kompass: Schritt fiir Schritt zu nachhaltigem
Lieferkettenmanagement

* Globale Wertschopfungskette zahlen fur deutschen Mittelstand zum Alltag

* KMU Kompass gibt Orientierung wie Risiken erkannt und gemanagt werden

* Kostenloses Informations-Portal speziell fir kleine und mittlere Unternehmen
* Konkrete Anleitungen, Tipps und Praxishilfen

* Entwicklung gemeinsam mit Verbanden, Kammern und Unternehmen



What's next?

"//// \\\ Agentur fir
= Wirtschaft & Entwicklung




What's next?

digitales

fur Unternehmen und Zulieferer

Angebot

digitales Informationsangebot fir Unternehmen

brand eins Koopera-

tionen

INA & WNA
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develoPPP.de

Neue Formate

Entwicklung neuer Marke

Siegel-
Kompass

Relaunch der Webseite

Erweiterung des KMU-Kompass

Schulungs-

angebote

Deutsche

Welle

fir Verbande

Mittelstandsindex Afrika
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Vielen Dank



